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Schutzkonzept für das Schwimmbad Heiden (SBH) unter Covid-19: 

Rahmenbedingungen und Inhalte 

Eckwerte des SBH Schutzkonzeptes 
• Die epidemiologischen/gesundheitlichen Vorgaben des Bundesrats und das Schutzkon-

zept des Verbands Hallen- und Freibäder (VHF) sind Basis des vorliegenden Schutzkon-
zepts. Das Dokument zeigt auf, wie Badegäste diese Empfehlungen im SBH umsetzen kön-
nen. 

• Es unterstützt das SBH bei der betrieblichen Umsetzung der Empfehlungen des Bundes-
rats und tritt per 08. Mai 2021 für Badegäste in Kraft. Das Schutzkonzept wird angepasst, 
wenn die Strategie des Bundesrates oder VHF dies erfordert oder sich während der Um-
setzung Optimierungs- bzw. Anpassungsbedarf abzeichnet. 

• Das Schutzkonzept des SBH setzt auf die Eigenverantwortung und Solidarität der Bade-
gäste. Die Versorgung mit persönlichen Hygieneartikeln (Hygienemasken/Händedesinfek-
tionsmittel) obliegt den Badegästen. 

• Die Hygiene- und Verhaltensregeln des BAG gelten weiterhin für Mitarbeitende und Bade-
gäste im SBH. 

• Das Personal kennt die geltenden Vorgaben und weiss, welche spezifischen Schutzmass-
nahmen bei der Ausübung ihrer Tätigkeiten berücksichtigt und eingehalten werden müs-
sen. 

 

1. Händehygiene 
Für Mitarbeitende 

• Alle Mitarbeitenden des SBH werden aktiv aufgefordert, sich regelmässig die Hände zu 
waschen. Hand- und Flächen-Desinfektionsmittel steht zur Verfügung. 

• Die Hygiene-Regeln des BAG werden intern aktiv kommuniziert. 
Für die Badegäste 

• Badegäste haben die Möglichkeit, sich in den WC die Hände entsprechend den Vorgaben 
zu waschen. Desinfektionsmittelspender sind aufgestellt. 

• Am Haupteingang werden Desinfektionsmittelspender aufgestellt. 
 

2. Distanz halten 
• Mitarbeitende sowie Badegäste halten sich wo möglich an den Mindestabstand von 1,5 

Metern. 

• Durch gezielte Begleitmassnahmen werden Badegäste aufgefordert und geleitet, den 
Mindestabstand einzuhalten. 

• Betreffend «Social Tracing» wird auf die Empfehlungen / Vorschriften des BAG verwiesen. 
Bewegungs- und Aufenthaltszonen festlegen 

• Zu den Schwimmbecken gibt es keine Zugangsbeschränkung, jedoch wird die maximale 
Anzahl der Badegäste entsprechend den Vorschriften des BAG / VHF beschränkt. 

• Beschränkt zugänglich sind: die Spielwiese, weil sie bei grossem Besucherandrang als Lie-
gewiese genutzt werden muss, die Mädchen- und Knaben-Garderobe und das Oberdeck 
über dem Restaurant. 
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Raumteilung 
Folgende Massnahmen werden zum Schutz der Badegäste und Mitarbeitenden ausgeführt. 

• Im Eingangsbereich sind der Eingang und Ausgang visuell getrennt. 

• An der bedienten Kasse wird das Schiebefenster nur 10 cm angehoben. 
Anzahl Personen begrenzen 

• Es wird an die Eigenverantwortung der Badegäste appelliert sowie um gegenseitige Rück-
sichtnahme gebeten. Die Einhaltung des Mindestabstands im SBH obliegt den Badegäs-
ten. 

Bei unvermeidbarer Distanz unter 1,5m 

• Wenn der Mindestabstand von 1,5 Metern nicht eingehalten werden kann, wird den Mit-
arbeitern und Badegästen empfohlen eine Hygienemaske zu tragen. 

Arbeiten mit Körperkontakt 

• Bei z.B. Bagatellunfällen schützen sich die Mitarbeiter und ihr Gegenüber in Fällen mit un-
mittelbarem Körperkontakt mit Hygienemasken, Handschuhen und Schutzbrillen. 

 

3. Reinigung 
• Grundsätzlich reinigt das SBH die Sanitär- und Allgemein-Räume in regelmässigen Abstän-

den und mehrmals täglich, um Sauberkeit und Hygiene sicherzustellen. 

• In der aktuellen Lage werden die Reinigungsintervalle erhöht und mit Desinfektionsmit-
teln ergänzt. Dabei wird der Fokus auf Kontaktflächen gelegt (z.B. Türfallen, Toiletten, 
Sitzbänke in den Wechselkabinen und Handläufe) 

• Abfall: Die Abfalleimer werden regelmässig, auch bei geringem Füllstand geleert. 
 

4. Besonders gefährdete Personen 
• Besonders gefährdete Mitarbeitende werden gemäss den Verordnungen zu COVID-19-

besonders geschützt damit sie ihre Arbeiten ausführen können. 
 

5. Covid-19 erkrankte am Arbeitsplatz 
• Kranke Mitarbeitende werden nach Hause geschickt und angewiesen, die (Selbst-)Isola-

tion gemäss BAG zu befolgen. Wie mit Personen umgegangen wird, die Kontakt mit der 
infizierten Person hatten ist in einem speziellen Merkblatt, basierend auf den BAG-Vorga-
ben, geregelt. 

 

6. Besondere Arbeitssituationen 
Persönliches Schutzmaterial 

• Das freiwillige Tragen von Schutzmaterial ist allen Mitarbeitenden jederzeit erlaubt. 

• Richtiger Umgang mit persönlichem Schutzmaterial: Sowohl für Handschuhe als auch für 
Hygienemasken bestehen Handlungsanleitungen für das korrekte Verwenden. Diese wer-
den den Mitarbeitenden mit der Verteilung des Schutzmaterials abgegeben. Zudem wur-
den die Anleitungen aktiv an alle Mitarbeitenden kommuniziert. 
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7. Information / Kommunikation 
Die Badegäste sind in geeigneter Weise vor und während dem Aufenthalt im SBH über die 
wesentlichen Anforderungen aus dem Schutzkonzept SBH zu informieren. Hierzu zählen: 

• Informationen auf der SBH-Internet-Seite. 

• Informationen im gesamten Bereich des SBH (Aushänge) 

• Um die Informationswirkung zu erhöhen, sind einheitliche Wort- und Bildsprache inkl. 
Piktogramme mit Wiedererkennungseffekt zur «Corona-Kommunikation» zu verwenden 
 

Information der Mitarbeitenden 

• Das SBH definiert die Massnahmen zum Schutz ihrer Mitarbeitenden auf Basis der BAG 
und VHF Richtlinien. 

• Die Mitarbeitenden werden regelmässig über die spezifischen Handlungsanweisungen 
und Richtlinien informiert. 

• Das SBH ist verantwortlich für deren Einhaltung und Umsetzung.  
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Schutzkonzept für das Schwimmbad Heiden (SBH) unter Covid-19: 

Begleitmassnahmen 

Eckwerte 
• Das Schwimmbad ist für maximal 500 zahlende Besucher sowie Restaurant Besucher ge-

öffnet. 
• Ausserhalb der Schwimmbecken gilt 1,5 m Mindestabstand und kein Körperkontakt. 
• Die Ein- und Austritte werden durch das Kassenpersonal gezählt. 
• Auf den Sprunganlagen gilt 1,5 m Mindestabstand. 
• Badegäste mit Krankheitsanzeichen werden vom Personal des SBH aufgefordert, die An-

lage zu verlassen. 
• An neuralgischen Punkten werden Hinweistafeln aufgestellt. 
• Die Mitarbeiter werden laufend instruiert und einbezogen. 
 
Eingangsbereich 
• Es werden 1.5m Bodenmarkierungen angebracht und Tafeln mit den BAG Schutzbestim-

mungen aufgestellt. 
• Der Ausgang erfolgt beim Drehkreuz. 
• Auf dem Drehkreuz wird eine Handdesinfektion und eine Schachtel für die Abgabe der 

persönlichen Kabinenschlüssel aufgestellt. 
• Sofern die Kasse geöffnet ist, wird die Scheibe bei der Kasse maximal 10 cm geöffnet. 
 
Beschränkt nutzbar sind 
Sofern ein von der Gemeinde genehmigtes Schutzkonzept für die Benutzung von Sporthallen 
und -plätzen vorliegt und umgesetzt wird, können auf Anfrage die entsprechenden Anlagen-
teile für den Vereinssport genutzt werden. 
• Spielwiese muss bei grossem Andrang als Liegewiese genutzt werden. 
• Grillstelle (Abstandsregel) 
• Beachvolleyball Feld (Abstandsregel) 
• Tischtennistische (Abstandsregel) 
• Oberdeck Restaurant (Abstandsregel) 
• Boule-Anlage (Abstandsregel) 
• Kindergarderoben, Mädchen und Knaben (Abstandsregel und maximal 4 Kinder)  

 
Geschlossen sind 
• Toilette bei der Kasse 
• Jedes 2. Schliessfach hinter den Wechselkabinen  
• Vermietung von Tischtennisschläger und -bälle 
• Ausgabe der Sitzsäcke 
• Bibliothek-Kiste 
• Vermietung von Badeutensilien 
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Beschränkungen 
• Toiletten - Zugang maximal 2 Personen 
• Vermietung von Spielgeräten - nur Fuss- und Beachvolleybälle 
• Vermietung - nur Sonnenschirme und Liegebetten 

 
Schutzausrüstung 
• Alle Mitarbeiter erhalten Hygienemasken oder FFP2-Masken, Handschuhe und Schutz-

brille diese sind situativ zu Tragen bei: 
• Weiterbehandlung nach Wasserrettungen 
• Kontakt mit Gästen 
• Bargeldzahlungen 
• Reinigung 

• Angestellte mit erhöhtem Risiko erhalten FFP2 Masken 
 
Reinigung 
• Ganze Anlage wird vermehrt gereinigt und desinfiziert  
• In den Toiletten werden Desinfektionsmittel aufgestellt 
• In der Kasse wird Reinigungsmittel bereitgestellt 
• Desinfektionsmittel für Personal wird bereitgestellt 
 
Restaurant BadiTurm 
• Für den Restaurant-Bereich wird vom Pächter nach den Vorgaben der Gastro Branche ein 

Konzept erstellt. 

 


